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Методические  рекомендации  по  выполнению  и  защите  выпускной
квалификационной работы для специальности 38.02.04 «Коммерция (по отраслям)»
разработаны в соответствии с требованиями ФГОС СПО и содержат требования к
структуре, оформлению, и защите выпускной квалификационной работы.

Целью  государственной  итоговой  аттестации  является  установление
соответствия  уровня  и  качества  профессиональной  подготовки  выпускника  по
специальности  38.02.04  «Коммерция  (по  отраслям)»  требованиям  федерального
государственного  образовательного  стандарта  среднего  профессионального
образования и запросам работодателей. 

Задачей выпускной квалификационной работы является комплексная проверка
сформированности  общих  и  профессиональных  компетенций  специалиста  по
специальности 38.02.04 «Коммерция (по отраслям)»:

ОК 1.  Понимать  сущность  и  социальную значимость  своей  будущей профессии,
проявлять к ней устойчивый интерес. 
ОК  2.  Организовывать  собственную  деятельность,  выбирать  типовые  методы  и
способы  выполнения  профессиональных  задач,  оценивать  их  эффективность  и
качество. 
ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них
ответственность. 
ОК  4.  Осуществлять  поиск  и  использование  информации,  необходимой  для
эффективного  выполнения  профессиональных  задач,  профессионального  и
личностного развития. 
ОК  5.  Использовать  информационно-коммуникационные  технологии  в
профессиональной  деятельности.  ОК  6.  Работать  в  коллективе  и  в  команде,
эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями. 
ОК  7.  Самостоятельно  определять  задачи  профессионального  и  личностного
развития,  заниматься  самообразованием,  осознанно  планировать  повышение
квалификации. 
ОК 8. Вести здоровый образ жизни, применять спортивно-оздоровительные методы
и средства для коррекции физического развития и телосложения. 
ОК 9. Пользоваться иностранным языком как средством делового общения. 
ОК 10. Логически верно, аргументированно и ясно излагать устную и письменную
речь. 
ОК 11. Обеспечивать безопасность жизнедеятельности, предотвращать техногенные
катастрофы  в  профессиональной  деятельности,  организовывать,  проводить  и
контролировать  мероприятия  по  защите  работающих и  населения  от  негативных
воздействий чрезвычайных ситуаций. 
ОК  12.  Соблюдать  действующее  законодательство  и  обязательные  требования
нормативных документов, а также требования стандартов, технических условий.
ПК 1.1. Участвовать в установлении контактов с деловыми партнерами, заключать
договора и контролировать их выполнение, предъявлять претензии и санкции. 
ПК  1.2.  На  своем  участке  работы  управлять  товарными  запасами  и  потоками,
организовывать работу на складе, размещать товарные запасы на хранение.
ПК 1.3. Принимать товары по количеству и качеству. 



ПК  1.4.  Идентифицировать  вид,  класс  и  тип  организаций  розничной  и  оптовой
торговли. 
ПК  1.5.  Оказывать  основные  и  дополнительные  услуги  оптовой  и  розничной
торговли. 
ПК  1.6.  Участвовать  в  работе  по  подготовке  организации  к  добровольной
сертификации услуг. 
ПК  1.7.  Применять  в  коммерческой  деятельности  методы,  средства  и  приемы
менеджмента, делового и управленческого общения. 
ПК  1.8.  Использовать  основные  методы  и  приемы  статистики  для  решения
практических  задач  коммерческой  деятельности,  определять  статистические
величины, показатели вариации и индексы. 
ПК 1.9. Применять логистические системы, а также приемы и методы закупочной и
коммерческой  логистики,  обеспечивающие  рациональное  перемещение
материальных потоков. 
ПК 1.10. Эксплуатировать торгово-технологическое оборудование. 
ПК  2.1.  Использовать  данные  бухгалтерского  учета  для  контроля  результатов  и
планирования  коммерческой  деятельности,  проводить  учет  товаров  (сырья,
материалов, продукции, тары, других материальных ценностей) и участвовать в их
инвентаризации. 
ПК 2.2.  Оформлять,  проверять  правильность составления,  обеспечивать  хранение
организационно-распорядительных, товаросопроводительных и иных необходимых
документов с использованием автоматизированных систем. 
ПК 2.3. Применять в практических ситуациях экономические методы, рассчитывать
микроэкономические показатели, анализировать их, а также рынки ресурсов. 
ПК 2.4. Определять основные экономические показатели работы организации, цены,
заработную плату. 
ПК  2.5.  Выявлять  потребности,  виды  спроса  и  соответствующие  им  типы
маркетинга  для  обеспечения  целей  организации,  формировать  спрос  и
стимулировать сбыт товаров. 
ПК 2.6. Обосновывать целесообразность использования и применять маркетинговые
коммуникации. 
ПК 2.7. Участвовать в проведении маркетинговых исследований рынка, разработке
и реализации маркетинговых решений. 
ПК  2.8.  Реализовывать  сбытовую  политику  организации  в  пределах  своих
должностных  обязанностей,  оценивать  конкурентоспособность  товаров  и
конкурентные преимущества организации. 
ПК  2.9.  Применять  методы  и  приемы  анализа  финансово-хозяйственной
деятельности  при  осуществлении  коммерческой  деятельности,  осуществлять
денежные расчеты с покупателями, составлять финансовые документы и отчеты. 
ПК  3.1.  Участвовать  в  формировании  ассортимента  в  соответствии  с
ассортиментной  политикой  организации,  определять  номенклатуру  показателей
качества товаров. 
ПК  3.2.  Рассчитывать  товарные  потери  и  реализовывать  мероприятия  по  их
предупреждению или списанию. 
ПК 3.3. Оценивать и расшифровывать маркировку в соответствии с установленными
требованиями. 



ПК  3.4.  Классифицировать  товары,  идентифицировать  их  ассортиментную
принадлежность,  оценивать  качество,  диагностировать  дефекты,  определять
градации качества. 
ПК 3.5. Контролировать условия и сроки хранения и транспортирования товаров,
обеспечивать их сохраняемость, проверять соблюдение требований к оформлению
сопроводительных документов. 
ПК  3.6.  Обеспечивать  соблюдение  санитарно-эпидемиологических  требований  к
товарам  и  упаковке,  оценивать  качество  процессов  в  соответствии  с
установленными требованиями. 
ПК  3.7.  Производить  измерения  товаров  и  других  объектов,  переводить
внесистемные единицы измерений в системные. 
ПК  3.8.  Работать  с  документами  по  подтверждению  соответствия,  принимать
участие в мероприятиях по контролю.

Государственная  итоговая  аттестация  является  частью  оценки  качества
освоения  программы  подготовки  специалистов  среднего  звена  по  специальности
38.02.04  «Коммерция  (по  отраслям)»  и  является  обязательной  процедурой  для
выпускников очной и заочной форм обучения, завершающих освоение программы
подготовки специалистов среднего звена (далее ППСЗ) среднего профессионального
образования в УдГУ. 

1. Структура и содержание выпускной квалификационной работы

1.1.  Структура  и  содержание  ВКР  включает  в  себя  задание  на  выпускную
квалификационную  работу  (Приложение  1), титульный  лист  (Приложение  2);
содержания;  введения;  основной  части;  заключения;  списка  использованных
источников; приложений. 
1.2. Во введении необходимо обосновать актуальность и практическую значимость
выбранной  темы,  сформулировать  цель  и  задачи,  объект  и  предмет  ВКР.  Объем
введения должен быть в пределах 2-3 страниц. 
1.3.  Основная  часть  ВКР включает  Коммерческий проект «Открытие  розничного
торгового  предприятия  (магазина)»,  который   выполняется  согласно  перечня
заданий, представленных в данных методических рекомендациях  
1.4.  Завершающим моментом ВКР является  заключение,  в котором должны быть
сформулированы  основные  выводы  и  предложения  коммерческого  характера,
характеризующие  итоги  работы  обучающегося  по  решению  представленных  в
выпускной квалификационной работе задач. 
1.5.  Приложения  могут  состоять  из  дополнительных  справочных  материалов,
имеющих  вспомогательное  значение,  например  копий  документов,  выдержек  из
отчетных  материалов,  статистические  данные,  схемы,  таблицы,  диаграммы,
программы, положений. Каждое приложение должно начинаться с новой страницы с
указанием  слова «Приложение», его обозначения и тематического заголовка. Слово
«Приложение»  пишется  жирным  шрифтом  и  располагается  по  правому  краю
относительно текста с прописной буквы отдельной строкой. В тексте документа на
все приложения должны быть даны ссылки. Приложения, если их больше одного,



должны иметь сквозную нумерацию арабскими цифрами. Тематический  заголовок
располагается по центру отдельной строкой.
1.6. Отзыв пишет научный руководитель по ВКР (Приложение 3).
1.7.Выполненные  выпускные  квалификационные  работы  рецензируются
специалистами из числа работников предприятий, организаций, хорошо владеющих
вопросами, связанными с тематикой выпускных квалификационных работ.
1.8.Рецензия  должна включать (Приложение 4):

 заключение  о  соответствии выпускной квалификационной работы заданию,
степени актуальности и практической значимости темы;

 оценку качества выполнения каждого раздела выпускной квалификационной
работы;

 оценку  степени  разработки  новых  вопросов,  оригинальности  решений
(предложений), теоретической и практической значимости;

 оценку  выпускной  квалификационной  работы  в  целом,  заключение  о
возможности  присвоения  обучающемуся  квалификации,  предусмотренной
учебным  планом  специальности,  её  использования  в  практической
деятельности предприятия. 

Содержание рецензии доводится до сведения обучающегося не позднее, чем за
день до защиты работы. 

Внесение изменений в ВКР после получения рецензии не допускается. 
Заместитель  директора  по  учебной  и  научно-методической  работе  после

ознакомления  с  отзывом  руководителя  и  рецензией  решает  вопрос  о  допуске
обучающегося к защите. 

Заведующий отделением передает ВКР в ГЭК по акту.
Допуск  студентов  к  защите  ВКР  объявляется  приказом  ректора

УдГУ/директора филиала. 

1.12.  Объем выпускной квалификационной работы должен составлять не менее 70
страниц без приложений.
1.13. Защита выпускных квалификационных работ

Защита выпускных квалификационных работ проводится на открытом заседании
государственной аттестационной комиссии. На защиту ВКР заходит один студент,
защищается.  После  его  ухода  комиссия  выводит  результат  по  защитившемуся
студенту. Только после этого заходит следующий студент. 

На защиту выпускной квалификационной работы отводится 0,5 часа. Процедура
защиты включает: доклад обучающегося (не более 10-15 минут), чтение отзыва и
рецензии руководителем, вопросы членов комиссии, ответы обучающегося. Может
быть  предусмотрено  выступление  руководителя  выпускной  квалификационной
работы,  а  также рецензента,  если он присутствует  на заседании государственной
аттестационной комиссии.

Решение  об  оценке  выпускной  квалификационной  работы  принимается
государственной  аттестационной  комиссией  на  закрытом  заседании  простым
большинством голосов.

Выпускная  квалификационная  работа  оценивается  по  4-х  балльной  системе
(«отлично»,  «хорошо»,  «удовлетворительно»,  «неудовлетворительно»).  Объектом



оценки  является:  форма  доклада,  содержание  доклада,  ответы  на  вопросы,
содержание  работы,  иллюстрированный  материал,  оформление  работы,  отзыв
руководителя, рецензия, портфолио студента. 

Обучающиеся,  выполнившие  выпускную  квалификационную  работу,   но
получившие при защите оценку «неудовлетворительно», имеют право на повторную
защиту. В этом случае государственная аттестационная комиссия может признать
целесообразным  повторную  защиту  студентом  выпускной  квалификационной
работы по той же теме, либо вынести решение о закреплении за ним новой темы
выпускной квалификационной работы со сроком повторной защиты через год.

Обучающемуся,  получившему  оценку  «неудовлетворительно»  при  защите
выпускной  квалификационной  работы,  выдается  академическая  справка
установленного  образца.  Академическая  справка  обменивается  на  диплом  в
соответствии  с  решением   государственной  аттестационной  комиссии  после
успешной защиты  обучающимся выпускной квалификационной работы.

Примерная структура доклада на защите выпускной квалификационной работы
1. Приветствие членам комиссии
2. ФИО выступающего и тема ВКР
3. Обоснование актуальности темы ВКР
4. Цели и задачи, сформулированные для выполнения ВКР
5. Обоснованный комментарий к слайдам №3-23.
6. Поблагодарить членов комиссии за внимание, предложить задавать вопросы. 

Доклад  выступающего  может  сопровождать  компьютерная  презентация,
выполненная  в  программе  Microsoft Power Point либо  выступающий  должен
подготовить  информационно-справочный  материал  для  каждого  члена
аттестационной комиссии. 
Рекомендации  для  разработки,  подготовки  и  представления  электронной
презентации к коммерческому проекту «открытие розничного магазина»

Согласно  выбранной  теме  и  разработанного  коммерческого  проекта  магазина,
разработайте  электронную презентацию в программе  Microsoft Power Point.  Цель
презентации – наглядно проиллюстрировать материалы проекта во время защиты на
первом этапе итоговой государственной аттестации. 
Основные требования к оформлению презентации:

Презентация выполняется по всем правилам оформительского искусства и должна
выглядеть гармонично и стильно. 

Для  подготовки  презентации  рекомендуется  воспользоваться  встроенными
шаблонами программы Microsoft Power Point. 

Следует  соблюдать  краткость  и  простоту  изложения  текста.  Применять  к  тексту
форматирование.

 Заголовки  выполнять  в  едином  стиле  для  всей  презентации.  Не  использовать  в
заголовках переносы. Точка в конце заголовка не ставится.

Слайд «Содержание» выполняется в виде таблицы. Можно включить возможность
перехода на любой слайд с помощью гиперссылок.

На всех слайдах необходимо включать управляющие кнопки для перехода к слайду
«Содержание», к следующему слайду и предыдущему.

Применять  в  целом  для  всех  объектов  презентации  удачное  сочетание  цветовой
гаммы, фон для слайдов подбирать в едином стиле.



Следить за соответствием шрифтов и фона слайда.
Можно использовать графические объекты,  рисунки, анимацию к ним, но только

для усиления различных аспектов содержания. Анимация текста, рисунков, звуков,
фильмов и других объектов на слайдах должна подчеркивать аспекты содержания,
управлять потоком информации, делать презентацию более интересной. Помните!
Используемая анимация должна подчеркивать Ваше выступление на защите, а не
притягивать внимание слушателей непосредственно к оформлению.
Демонстрация презентации на защите проекта:

Подготовка к показу. Необходимо проверить работоспособность всех гиперссылок
и  управляющих  кнопок.  Подготовить  помощника  (одногруппника)  для
демонстрации презентации на защите.
 Репетиция. Провести  репетицию  доклада  с  одновременным  показом
подготовленной презентации с помощником.
Проведение  презентации. Презентация  будет  проходить  одновременно  с
выступлением  студента  на  защите.  Осуществляет  показ  презентации  помощник
студента.

2.Оформление выпускной квалификационной работы

2.1.Текст ВКР должен быть подготовлен с  использованием компьютера в  WORD
распечатан на одной стороне белой бумаги формата А 4 (210 на 297 мм), если иное
не предусмотрено спецификой) с полями: левое  -     30 мм,   правое -   10 мм,
нижнее -  20 мм,   верхнее - 20 мм. Шрифт Times New Roman 14, междустрочный
интервал -1,5,  выравнивание  по ширине.    Абзацы в тексте начинают отступом,
равным 1,25 см. 

2.2.Листы  должны  иметь  сквозную  нумерацию  арабскими  цифрами,
проставляемыми посредине внизу страницы. Отсчет количества страниц  начинается
с титульного листа.  Нумерация страниц проставляется,  начиная с  «Содержания»,
т.е. «Содержание»  - это страница 2.

2.3.Название  главы,  параграфа,  содержание,  введение,  заключение,  список
использованных источников пишутся жирным шрифтом и располагаются по центру.

2.4.Главы  должны  иметь  порядковые  номера  в  пределах  всего  документа,
обозначенные арабскими цифрами без точки. Параграфы должны иметь нумерацию
в пределах каждой главы. Номер параграфа состоит из номеров главы и параграфа,
разделенных точкой. В конце номера параграфа ставится точка.

2.5.Главы, параграфы должны иметь заголовки. Заголовки должны четко и кратко
отражать содержание главы, параграфов. 

2.6.Заголовки следует печатать с прописной буквы без точки в конце. Шрифт – 14
«Times New Roman» - жирный, межстрочный интервал 1,5; для текста шрифт 14
«Times New Roman» - обычный, межстрочный интервал 1,5. 



2.7.Расстояние между названием главы (параграфа) и текстом отделяется  ENTER.
Переносы  слов  в  заголовках  не  допускаются.  Если  заголовок  состоит  из  двух
предложений, их разделяют точкой.

2.8.Каждая   глава  начинается  с  новой  страницы.  Слово  «Глава»  пишется,
«Параграф»  не  пишется.  Параграфы  начинаются  на  той  же  странице,  где
заканчивается предыдущий параграф. Глава должна состоять не менее чем из двух
параграфов. 

2.9. Не допускается наличие страниц с текстом менее 2/3 печатного листа.

2.10.Оформление сносок в ВКР.  При оформлении сноски нужно последовательно
выполнить на компьютере следующие операции: Вставка → Сноска → Обычная →
Внизу страницы → Формат номера 1,2,3… → Начинать с каждой страницы (или
Вкладка  меню  «Ссылки»  →  Вставить  сноску).  Теперь  по  всему  тексту  работы
подстрочные сноски будут располагаться как раз на той странице, где располагается
цитата.

Сноски в работе являются постраничными, то есть формируются внизу листа с
отдельной  нумерацией  на  каждом  листе.  На  сноски  распространяются  те  же
правила  оформления,  что  и  на  библиографию,  с  той  лишь  разницей,  что
указывается страница, с которой была взята информация.  В случае материала,
взятого с двух страниц, проставляются двойные значения через пробелы и дефисы
(правило проставления страниц у периодических изданий).

Если сноска относится к материалу, взятому из сети Интернет, то указывается
полный путь в Интернете к данному материалу.

Основной  текст  сноски  набирается  шрифтом  Times  New  Roman  с  обычным
начертанием  и  размером  шрифта  11,  с  одинарным  междустрочным  интервалом.
Выравнивание шрифта по ширине.

Знак  сноски  пишется  слитно  с  последней  буквой  последнего  слова  в
предложении. Знак препинания ставится после сноски, тоже слитно с ней.

Например: Уголовно-процессуальное право России: учебник. Общая часть. / Ю.
А. Крохина. М.: Норма, 2020. С.135.

В случае если на одной странице текста повторная ссылка следует за первичной
ссылкой на один и тот же документ (источник),  то библиографической описание
заменяется словами «Там же» и указывается номер страницы.

    Пример оформления:

1 Правовое  общение.  Постановка  проблемы  /  Под  ред.  Л.С.  Мамута.  М.:
Юрлитинформ. 2020. С.45.



2 Там же. С. 58.

Если  сноска  делается  на нормативный  правовой  акт,  то  при  первом  его
упоминании в тексте необходима ссылка на выходные данные документа, в
дальнейшем,  если  снова  ссылаетесь  на  указанный  нормативный  акт,
дополнительная ссылка не требуется.

         Пример оформления:

1  Конституция  Российской  Федерации  (принята  всенародным  голосованием
12.12.1993 с изменениями, одобренными в ходе общероссийского голосования
01.07.2020).

2  Федеральный закон  «О полиции»  от  07.02.2011  N  3-ФЗ  (в  ред.  с  изм  от
21.12.2021 г.).

2.11. Перечень источников которые использовались при написании не менее 20.
Список использованных источников имеет сквозную нумерацию и группируется  в
следующем порядке с подзаголовком:

Нормативные правовые акты:
Нормативные правовые акты выстраиваются по юридическому значению (по

убыванию уровня). Все остальные источники в - алфавитном порядке.  Нумерация
сквозная для всех источников. Названия выше перечисленных групп указываются.

1. Конституция Российской Федерации (принята всенародным голосованием 
12.12.1993 с изменениями, одобренными в ходе общероссийского голосования 
01.07.2020) // СПС «Консультант Плюс».
2.Международные договоры РФ, общепризнанные принципы международного права
3.Федеральные конституционные законы
4.Федеральные законы, Кодексы
5.Указы Президента РФ
6.Постановления Правительства РФ
7.Распоряжения Правительства РФ
8.Постановления Министерства РФ, ведомств
9.Приказы Министерства РФ, ведомств
10.Распоряжения Министерства РФ, ведомств
11.Письма Министерства РФ, ведомств
12.Законы субъектов РФ
13.Постановления Правительства субъектов РФ
14.Приказы субъектов РФ
15.Распоряжения субъектов РФ
16.Письма субъектов РФ
17.ГОСТЫ
18. СНИПЫ



Пример оформления:

1. Конституция  Российской  Федерации  (принята  всенародным  голосованием
12.12.1993  с  изменениями,  одобренными  в  ходе  общероссийского
голосования 01.07.2020) // СПС «Консультант Плюс».

2. Федеральный закон от 07 февраля 2011 г. N 3-ФЗ «О полиции» (с изм. и доп.,
вступ. в силу  с 24.08.2021) // СПС «Консультант Плюс».

Учебная литература, учебные пособия, монографии:

 (Авторы в алфавитном порядке)

Пример оформления:
1. Божьев  В.П.,  Б.Я.  Гаврилова.  Правоохранительные  и  судебные  органы:.  —

Москва:  Издательство  Юрайт,  2021.  —  296  с.  —  (Профессиональное
образование).  —  ISBN  978-5-534-04305-1.  —  Текст:  электронный  //  ЭБС
Юрайт  [сайт].  —  URL:  https://www.biblio-online.ru/bcode/433320 (дата
обращения: 09.09.2021).

2. Теория зарубежной судебной медицины: учеб. пособие / В.Н. Алисиевич [и
др.]. – М.: Изд-во МГУ, 2020. – 40 с.

Интернет – ресурсы.
Пример оформления:
Официальный сайт Генеральная Прокуратура РФ // https://genproc.gov.ru/

Официальный сайт Министерства Внутренних дел по Удмуртской Республике  //
https://18.мвд.рф/

Материалов из сети Интернет
Пример оформления:
Петров  В.С.  Возможна  ли  интегральная  теория  права?  //  Официальный  сайт
ЮрФака СПбГУ: URL: http://lawfac.narod.ru/integr_teor.

https://18.xn--b1aew.xn--p1ai/
http://lawfac.narod.ru/integr_teor
https://genproc.gov.ru/
https://www.biblio-online.ru/bcode/433320
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Многопрофильный колледж профессионального образования

РАССМОТРЕНО
На  заседании  цикловой  комиссии
экономических дисциплин
«__» _____________________2022 г.
Протокол №__________________
__________________А.В. Кузьмина

УТВЕРЖДЕНО
Заместитель  директора  по  УМ  и  НР
Бровина Т.А.  _________________________

                 подпись
«______»_____________________2022 г.

ЗАДАНИЕ

ПО ВЫПУСКНОЙ КВАЛИФИКАЦИОННОЙ РАБОТЕ

Белых     Алёна Сергеевна  
(Фамилия, имя, отчество)

1.  Тема  работы  «Открытие     розничного     торгового  предприятия     на     примере     магазина  
«Бытовая     химия»»  

2. Срок сдачи студентом законченной работы                                                               ______  

3.Содержание пояснительной записки (перечень подлежащих разработке вопросов)   

План ВКР
Введение.
1. Определение названия магазина и режима его работы. 
2. Определение вида, класса, типа предприятия розничной торговли.
3. Формирование уникального торгового предложения. 
4.  Определение  организационно-правовой  формы  торгового  предприятия.  Определение
документов, необходимых для открытия магазина.
5.  Определение  перечня  Правил  торговли  и  иных  нормативных  документов,  регулирующих
деятельность данного магазина.
6. Определение месторасположения магазина. Расчет радиуса обслуживания для магазина.
7. Определение портрета целевого потребителя.
8. Разработка структуры управления магазином.
9. Разработка штатного расписания магазина.
10. Разработка графиков выхода на работу сотрудников магазина.
11. Разработка должностных инструкций сотрудников магазина.
12. Разработка внешнего вида продавца.
13. Определение материальной ответственности в магазине. 
14. Проектирование технического оснащения магазина.
15. Разработка инструкции по технике безопасности условий труда в магазине.
16. Определение ассортимента товаров в магазине. 
17.  Определение  основных и  дополнительных  услуг  для  магазина.  Определение  требований  к
услугам,  оказываемым  в  магазине  согласно  ГОСТ  Р  51304-2009.  Услуги  торговли.  Общие
требования. Расчет уровня логистического сервиса.
18. Разработка алгоритма подготовки магазина к добровольной сертификации услуг розничной
торговли.
19. Определение необходимой информации для магазина.



20.  Разработка торгово-технологического процесса  для магазина.  Составление технологической
карты торгово-технологического процесса магазина.
21.  Разработка  стандарта  бизнес-процесса  «Приемка  товаров»  на  примере  одного  из  товаров,
присутствующих в ассортименте магазина.
22. Разработка стандарта бизнес-процесса «Подготовка к продаже товара» на примере одного из
товаров, присутствующих в ассортименте магазина.
23.  Определение  форм  и  порядка  оплаты  при  продаже  товаров.  Разработка  стандарта  бизнес-
процесса «Обслуживание потребителя в узле расчета».
24.  Разработка  стандарта  бизнес-процесса  «Обмен  и  возврат  товаров»  на  примере  одного  из
товаров, присутствующих в ассортименте магазина.
25. Разработка схемы расположения товаров в торговом зале. 
26. Разработка планограммы выкладки одной из товарных групп в магазине.
27. Определение поставщиков для формирования ассортимента товаров в магазине.
28. Выбор поставщика через расчет рейтинга.
29. Разработка коммерческого договора с одним из поставщиков товаров в магазин.
Заключение.
Список литературы.
Приложения.



4.КАЛЕНДАРНЫЙ ПЛАН
выполнения выпускной квалификационной работы

№ Наименование этапов выполнения выпускной
квалификационной работы

Срок
выполнения

этапов

Отметка о
выполнении

1. Подбор литературы, ее изучение и проработка, 
составление библиографии по основным источникам

04.03.22 04.03.22

2. Составление плана выпускной квалификационной работы 
и согласование  ее с руководителем

10.03.22 10.03.22

3. Разработка и представление на проверку первой главы 01.04.22 01.04.22
4. Разработка и представление на проверку второй главы 23.04.22 23.04.22
5. Разработка и представление на проверку третьей главы 07.05.22 07.05.22
6. Согласование с руководителем выводов и предложений 11.05.22 11.05.22
7. Согласование окончательного варианта выпускной 

квалификационной работы с руководителем
14.05.22 14.05.22

8. Представление работы руководителю и получение отзыва, 
брошюровка в переплет

21.05.22 21.05.22

9. Предоставление завершенной работы рецензенту 25.05.22 25.05.22
10. Разработка тезисов доклада, подготовка презентаций  для 

защиты выпускной квалификационной работы
26.05.22 26.05.22

11. Предварительная защита выпускной квалификационной 
работы

28.05.22 28.05.22

12. Завершение подготовки к защите, представление работы 
заместителю директора по учебно-методической работе

31.05.22 31.05.22

13. Защита выпускной квалификационной работы С 07.06.22

Дата выдачи задания по выпускной квалификационной работе                                                        

Студент   Белых А.С.                                                                                                                                   
                                                      (Ф.И.О., подпись, дата)   

Руководитель                                                                                                                                              __  
                                                       (Ф.И.О., подпись, дата)   



Приложение 2.

МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ РФ 
ФГБОУ ВО «УДМУРТСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ УНИВЕРСИТЕТ»

СРЕДНЕЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ
МНОГОПРОФИЛЬНЫЙ КОЛЛЕДЖ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО

ОБРАЗОВАНИЯ

ВЫПУСКНАЯ

КВАЛИФИКАЦИОННАЯ РАБОТА

Тема «Открытие розничного торгового предприятия на примере магазина «Бытовая
химия»»

Обучающегося: Иванова Сергея Ивановича
Специальность: СПО-09-38.02.04-31 «Коммерция (по отраслям)»
Курс: 3
Форма обучения: очная
Руководитель: Ложкина Лариса Владимировна, преподаватель МКПО
Рецензент:

(Фамилия, имя, отчество, должность)

                                                   Допущен к защите «___»______________2022 г.      
                                                  Зам. директора по УМиНР ______Т.А. Бровина

                                   Выпускная квалификационная работа
                                    Защищена «___»______________2022 г

                                         Протокол № _______ с оценкой________

Ижевск 2022



Приложение 3.

ОТЗЫВ РУКОВОДИТЕЛЯ

выпускной квалификационной работы

обучающегося____________________________________________________________
(Фамилия, имя, отчество)

специальности____________________________________________________________________________
(шифр, наименование)

________________________________________________________________________
на тему__________________________________________________________________
________________________________________________________________________
Заключение о соответствии выпускной квалификационной работы заданию

________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
Степень  самостоятельности  обучающегося  при  выполнении  ВКР.  Соблюдение
графика выполнения ВКР. Уровень освоения ОК и ПК, знания и умения студента,
продемонстрированные им при выполнении ВКР

________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
Достоинства  выпускной  квалификационной  работы
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
Недостатки выпускной квалификационной работы 

________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
Практическая значимость выпускной квалификационной работы 

________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
Заключение и предлагаемая оценка выпускной квалификационной работы 

________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
Выпускная квалификационная работа (ФИО)     рекомендована к защите.
Предлагаемая оценка «___________»
Руководитель__________________                   ___________________

  «____»________________ 2022 г.



Приложение 4.
Р Е Ц Е Н З И Я

на выпускную квалификационную работу
Обучающегося___________________________________________________________ ____________

(фамилия, имя, отчество)
_________________ курса, _____________________ формы обучения, ________________________
____________________________________________________________________________________

(специальность)
на тему______________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
Объём работы ____ стр., таблиц ____, схем ____,графиков ____, рисунков ____, приложений ____,
источников литературы ____ .
В  рецензии  отражаются:  актуальность  темы;  практическая  значимость  работы;
достоинства (недостатки) работы (в разрезе глав, разделов, параграфов), уровень практической
реализации и уровень профессиональных компетенций; предполагаемая оценка оценка работы.

Заключение о соответствии выпускной квалификационной работы заданию 

Степень  обоснованности  предложенных  решений,  ссылки  на  передовой  опыт
отрасли, достижения  техники, технологии и организации производства 

Оценка качества пояснительной записки ВКР 

_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
Отмеченные достоинства ______________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
Отмеченные недостатки 

Практическая значимость ВКР

Отзыв  о  выпускной  квалификационной  работе  в  целом  (Выпускная
квалификационная работа ФИО выполнена в полном объеме и на хорошем уровне.
Данная  выпускная квалификационная работа может быть допущена к защите).

Оценка выпускной квалификационной работы 
Предлагаемая оценка «_____________»

Рецензент ___________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________     

(ФИО, место работы, должность, ученая степень, ученое звание (при наличии))
______________________  

                                                                                                          (подпись) 
«____»______________ 2022  г.   


